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FRANCISCA BULHAO DE QUEIROS (Coordenadora), representante do segmento
Docente;

TEREZA CRISTINY MORAES NOGUEIRA - representante do segmento Docente;
LIDYANNE CARDOSO PASSOS - representante do segmento Docente;

EVALDO SILVA MAGALHAES - representante do segmento Discente;

LETICIA DA SILVA CAVALCANTE - representante do segmento Discente;

ANA BEATRIZ DA SILVA TAVARES - representante do segmento Discente;

MARIA JACINEIDE ALVES LIMA - representante do segmento Técnico-Administrativo;
LEIDIANE GOMES DA SILVA BATISTA - representante do segmento Técnico-
Administrativo;

LUANDA SILVA BRANDAO - representante do segmento Técnico-Administrativo;
EDILENE MACHADO ALVES NASCIMENTO - representante do segmento Sociedade
Civil;

MARIA CLEUDE ALVES VALENTIM - representante do segmento Sociedade Civil;
FERNANDA SOUSA - representante do segmento Sociedade Civil.



APRESENTACAO

Este relatério vem consolidar a Autoavaliacdo Institucional realizada junto aos
técnicos-administrativos durante o ano de 2025, a qual contempla as dez dimensdes
estabelecidas pelo SINAES, conforme a Nota Técnica N° 14/2014 -
CGACGIES/DAES/INEP/MEC:

e EIXO 1 — Planejamento e Avaliagdo (Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacdo);

e EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 1- Missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES);

e EIXO 3 — Politicas Académicas (Dimensao 2(*) — Politicas para o Ensino, Pesquisa e
Extensdo; 4 — Comunicagdo com a Sociedade; e 9(*) — Politicas de Atendimento ao
Discente);

e EIXO 4 — Politicas de Gestao (Dimensao 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do
Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo; Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
da Instituicdo; Dimensao 10(*) — Sustentabilidade Financeira);

e EIXO 5 — Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica).

(*) — Dimensao nio avaliada pelo Segmento Técnico-Administrativo
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1 DADOS DA INSTITUICAO

1.1 Mantenedora

Nome: COLEGIO SAO FRANCISCO

CNPJ: 06.043.988/0001-52

End.: Rua Abilio Monteiro n° 1751 CEP: | 65.725-000
Bairro: Bairro Engenho Cidade: Pedreiras UF: | MA

Telefax (99) 3642 1678

Site www.faesf.com.br

E-mail Sfaesflafaesf.com.br

Dirigente: | Aldenéra Veloso Medeiros - Diretora Presidente

1.2 Ato Constitutivo

A Faculdade de Educagdo Sao Francisco, credenciada pela Portaria n° 1.453/2017, de
14/11/2017-MEC, publicada no DOU de 16/11/2017, ¢ uma instituicao de ensino privado, com
fins filantrépicos, mantida pelo Colégio Sao Francisco, pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Pedreiras, Estado do Maranhdo, com Estatuto

inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas do Cartorio de Pedreiras, sob o nlimero de

ordem 4.043, do livro 3f, fls.182.

1.3 Forma de Organizacgio

Organizacao civil de direito privado, de natureza educacional, cultural, cientifica e

beneficente, sem fins lucrativos ou econdmicos, instituida por tempo indeterminado.

1.4 Identificacdo da Mantida

Nome: FACULDADE DE EDUCACAO SAO FRANCISCO

CNPJ: 06.043.988/0001-52

End.: Rua Abilio Monteiro n° 1736 CEP: | 65.725 - 000
Bairro: Bairro Engenho Cidade: Pedreiras UF: | MA

Telefax (99) 3626-5400



http://www.faesf.com.br/
mailto:faesf@faesf.com.br

Site www.faesf.com.br

E-mail Sfaesflafaesf.com.br

Dirigente: | Aldenora Veloso Medeiros - Diretora Geral

1.5 Corpo Dirigente da Mantida

Diretora Geral Aldenodra Veloso Medeiros
Vice-Diretora Viangela Maria Veloso de Sousa
Diretor Administrativo Habniesley Pereira de Carvalho

Diretor de Pés-Graduacao,

Pesquisa e Extensao Luis Soares de Araujo Filho
Diretora Académica Sangela Medeiros de Lima Carvalho
Secretario Académico Luis Paulo Tavares Andrade

1.6 Missao

A FAESF tem como missdo realizar uma educagdo superior atual e de qualidade,
integrando o ensino, a pesquisa € a extensdo, desenvolvendo e difundindo conhecimento
técnico-cientifico e cultural a fim de promover a formagdo de cidaddos profissionais éticos e
dotados de competéncias para o atendimento das demandas do mercado de trabalho e capazes

de contribuir para a melhoria da qualidade de vida da sociedade em que se inserem.


http://www.faesf.com.br/
mailto:faesf@faesf.com.br

2 BREVE CONTEXTUALIZACAO

A FAESF esta localizada no municipio de Pedreiras, regido central do Estado do
Maranhio, a 270 Km da capital Sdo Luis. Desde o ano de 2000, com a sua cria¢do, Pedreiras
vem se consolidando como um polo universitario na regido, visto que a IES, ao longo desses
26 anos de existéncia, vem oferecendo cursos voltados para a vocagdo econdmica € a
necessidade social e politica da regido.

Tendo como missdo realizar uma educacdo superior atual e de qualidade,
integrando o ensino, a pesquisa € a extensdo, desenvolvendo e difundindo conhecimento
técnico-cientifico e cultural a fim de promover a formagdo de cidadados profissionais éticos e
dotados de competéncias para o atendimento das demandas do mercado de trabalho e capazes
de contribuir para a melhoria da qualidade de vida da sociedade em que se inserem, a FAESF
tem contribuido para o desenvolvimento de Pedreiras e da regido, ndo somente no aspecto
educacional, mas também econdémico e social. A formagdo de profissionais licenciados e
bacharéis, de competéncia reconhecida, sem dividas, tem contribuido para a mudanca do
cenario da regido.

A FAESF, cuja criagdo comegou a ser idealizada no ano de 1990, a partir do projeto da
Professora Aldendra Veloso Medeiros de oferecer a Pedreiras e regido a oportunidade de acesso
ao ensino superior, teve o seu funcionamento autorizado através da Portaria 1.353/2000-MEC,
de 29/08/2000, publicada no DOU de 30/08/2000.

O primeiro processo seletivo vestibular da FAESF aconteceu nos dias 09 e 10 de
setembro de 2000, tendo sido iniciadas as atividades no segundo semestre do ano de 2000, com
o curso de Pedagogia, autorizado pela mesma Portaria e, posteriormente, reconhecido pela
Portaria 148, de 14/01/2005-MEC. Depois, foram criados os cursos de Letras (2001),
Administragdo (2003) e Geografia (2004).Atualmente, a Faculdade oferece treze cursos de
graduagdo (Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncia da Computagdo, Direito, Educacao
Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Geografia, Nutri¢cdo, Letras, Pedagogia, Tecnélogo em
Constru¢do de Edificios, e Tecndlogo em Design de Interiores) e quinze cursos de Pods-
Graduacdo lato sensu (Desporto Escolar, Fitness e Saude; Docéncia do Ensino Superior;
Nutricio em UAM — Unidade de Alimentacio e Nutricdo; Educacdo com Enfase em
Atendimento Educacional Especializado; Terapia Cognitivo-Comportamental; Gestao

Ambiental; Gestdo de Pessoas; Gestdo em Educacdo; Gestdo Estratégica de Empresas e



Negocios; Gestdo Financeira, Controladoria e Auditoria; Gestao Publica; Governanca e Gestao
Publica Municipal; Gramatica, Leitura e Producdo Textual; Lideranca e Coaching na Gestao
de Pessoas; Linguisticas Aplicadas no Ensino de Linguas).

Nos sete primeiros anos de funcionamento, foram utilizadas as instala¢des fisicas do
Colégio Sao Francisco, instituigdo mantenedora. A partir de 2008, ocorreu a mudanga de
endereco para o prédio da Faculdade, localizado na Rua Abilio Monteiro, n® 1736, Bairro
Engenho, com uma 4rea total de 25.318,80 m? e 10.307,20 m? de 4rea construida.

Em médio e longo prazo, a FAESF espera firmar-se, no Estado, como uma institui¢ao
de referéncia na formagdo de mao de obra de alto nivel, contribuindo para o desenvolvimento

sustentavel das regides Nordeste e Meio-Norte do Pais.



3 PERIODO DA AVALIACAO

A Autoavaliacdo Institucional é um processo que envolve todos os segmentos que
compdem a comunidade académica (alunos, professores e pessoal técnico-administrativo),
incluindo a sociedade civil. No ano de 2025, foi realizada entre os meses de setembro e
dezembro.

A participagdo do corpo técnico-administrativo foi de 87,0% tendo sido os questionarios

respondidos através de link enviado por meio do Google Form’s.



4 METODOLOGIA

4.1 Fases da autoavaliacio

4.1.1 Etapa 1: Preparagdo

4.1.1.1 Constituicao da CPA

4.1.1.2 Planejamento

4.1.1.3 Sensibilizacao

4 .1.2 Etapa 2: Desenvolvimento

4.1.3 Etapa 3: Consolidacao

4.1.3.1 Relatorio

4.1.3.2 Divulgagao

4.1.3.3 Balango critico

10



S DESENVOLVIMENTO
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5.1 Ac¢des Planejadas, Acoes Realizadas, Resultados Alcancados e Observacgoes

5.1.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Considera a dimensao 8 do SINAES (Planejamento e Avaliagao).

5.1.1.1 Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacdo

TABELA 1 — Eixo I — Planejamento e Avaliagdo Institucional (Dimensao 8 — Planejamento e

Avaliacao)

SEGMENTO

RESULTADOS

NAO
EXISTE

INSUFICIENTE

SUFICIENTE

MUITO

BOM

EXCELENTE

PERGUNTA: E necessario que haja um sistema de avaliagio das a¢des da Faculdade?

DIMENSAO

Técnico- 5,0% - 30,0% 25,0% 40,0%
Administrativo

PERGUNTA: Hé interesse em conhecer o resultado deste processo?

Técnico- - - 20,0% 35,0% 45,0%
Administrativo

PERCENTUAL | 2,5% - 25,0% 30,0% 42,5%
POR
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Grafico 1 - Planejamento e Avaliacao

2,5%

25,0%

30,0%

= Ndo Existe = Insuficiente Suficiente Muito Bom = Excelente

5.1.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Contempla as dimensdes 1 (Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3

(Responsabilidade Social da Instituigao) do SINAES.

5.1.2.1 Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

TABELA 2 — Eixo II — Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 1 — Missdao e
Desenvolvimento Institucional)

SEGMENTO RESULTADOS

NAO | INSUFICIENTE | SUFICIENTE | MUITO | EXCELENTE
EXISTE BOM

PERGUNTA: A FAESF tem como missdo realizar uma educa¢do superior atual e de
qualidade, integrando o ensino, a pesquisa e a extensdo, desenvolvendo e difundindo
conhecimento técnico-cientifico e cultural a fim de promover a formagdo de cidaddos
profissionais éticos e dotados de competéncias para o atendimento das demandas do
mercado de trabalho e capazes de contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
sociedade em que se inserem.

Existe coeréncia entre as agdes praticadas pela FAESF e o proposto em sua missao?
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Técnico- - - 25,0% 30,0% 45,0%
Administrativo

PERCENTUAL - - 25,0% 30,0% 45,0%
POR

DIMENSAO

Grafico 2 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

= N3o Existe = Insuficiente = Suficiente Muito Bom = Excelente

5.1.2.2 Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Institui¢do

TABELA 3 —Eixo II — Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 3 — Responsabilidade Social)

SEGMENTO RESULTADOS
NAO INSUFICIEN | SUFICIE MUITO EXCEL
EXISTE TE NTE BOM ENTE

PERGUNTA: Existem agdes que favorecam a defesa do meio ambiente (reaproveitamento,
reutilizacao, reciclagem etc.)?

Técnico- - 15,0% 30,0% 25,0% 30,0%

Administrativo
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PERGUNTA: A FAESF executa acoes favoraveis ao desenvolvimento economico ¢ social
da regiao?
Técnico- - - 15,0% 20,0% 65,0%

Administrativo

PERGUNTA: Existem agdes que favorecam a memoria cultural, & produgdo artistica e ao

patrimonio cultural?

Técnico- - 5,0% 30,0% 25,0% 40,0%
Administrativo

PERCENTUAL - 6,7% 25,0% 23,3% 45,0%
POR DIMENSAO

Grafico 3 - Responsabilidade Social

= N3o Existe = Insuficiente = Suficiente Muito Bom = Excelente

5.1.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo), 4 (Comunicacao

com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

5.1.3.1 Dimens?o 2 - Politica de Ensino, Pesquisa e Extensdo (DIMENSAO NAO AVALIADA
PELO SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO)



5.1.3.2 Dimensao 4 - Comunicagao com a Sociedade
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TABELA 4 — Eixo III — Politicas Académicas (Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade)

SEGMENTO RESULTADOS
NAO | INSUFICIENTE | SUFICIENTE | MUITO | EXCELENTE
EXISTE BOM
PERGUNTA: As informagdes internas sdo transmitidas de maneira satisfatéria?
Técnico- - 15,8% 36,8% 15,8% 31,6%
Administrativo
PERGUNTA: O sistema de informag¢des da FAESF ¢ de qualidade e eficiente?
Técnico- - 15,0% 25,0% 30,0% 30,0%
Administrativo
PERCENTUAL - 15,4% 30,9% 22,9% 30,8%
POR
DIMENSAO

= N3o Existe

Grafico 4 - Comunicacdo com a Sociedade

= |nsuficiente

= Suficiente

Muito Bom

= Excelente
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5.1.3.3 Dimensao 9- Politicas de atendimento aos estudantes, incluindo egressos (DIMENSAO

NAO AVALIADA PELO SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO)

5.1.4 Eixo 4 - Politicas de Gestao

Compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizagdo Gestdo da

Institui¢do) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

5.1.4.1 Dimensao 5 - Politicas de Pessoal

TABELA 5 — Eixo IV — Politicas de Gestao (Dimensao 5 — Politicas de Pessoal)

SEGMENTO RESULTADOS
NAO | INSUFICIENTE | SUFICIENTE | MUITO | EXCELENTE
EXISTE BOM
PERGUNTA: As condig¢des de trabalho oferecidas pela FAESF sdo adequadas?
Técnico- - - 40,0% 25,0% 35,0%
Administrativo
PERGUNTA: Os servidores recebem apoio para a sua qualificagao?
Técnico- 5,0% 20,0% 20,0% 30,0% 25,0%
Administrativo
PERGUNTA: A FAESF possibilita o crescimento profissional dos servidores?
Técnico- 5,0% 10,0% 25,0% 30,0% 30,0%
Administrativo

PERGUNTA: Como vocé avalia o processo de aperfeicoamento (cursos) que a FAESF

realiza para promover o desenvolvimento do pessoal técnico-administrativo e de apoio?

DIMENSAO

Técnico- 5,0% 5,0% 40,0% 25,0% 25,0%
Administrativo

PERCENTUAL | 3,7% 8,8% 31,2% 27,5% 28,8%
POR




= N3o Existe

Grafico 5 - Politicas de Pessoal

3,7%

= |nsuficiente

= Suficiente

Muito Bom

5.1.4.2 Dimensao 6 - Organiza¢ao ¢ Gestao da Instituicao

= Excelente
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TABELA 6 — Eixo IV — Politicas de Gestao (Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao da Institui¢ao)

SEGMENTO

RESULTADOS

NAO
EXISTE

INSUFICIENTE

SUFICIENTE

MUITO
BOM

EXCELENTE

PERGUNTA: O numero de docentes ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a FAESF?

Técnico-

Administrativo

10,0%

40,0%

25,0%

25,0%

PERGUNTA: O numero de técnicos-administrativos ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a

FAESF?

Técnico- 5,0% 25,0% 25,0% 20,0% 25,0%
Administrativo

PERGUNTA: Os servidores desempenham suas tarefas com responsabilidade?

Técnico- - - 25,0% 40,0% 35,0%
Administrativo

Direcdo Administrativa, Direcdo Académica, Coordenacao de Curso etc.)?

PERGUNTA: Vocé conhece as pessoas que ocupam os cargos de gestdo na FAESF (Direcao Geral,

Técnico-

Administrativo

10,0%

30,0%

60,0%
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PERGUNTA: Vocé conhece os procedimentos administrativos da FAESF, ou seja, sabe a quem se

dirigir e como agir quando surge alguma dificuldade?

Técnico- - - 15,0% 25,0% 60,0%

Administrativo

PERGUNTA: Hé organizagdo, por parte dos servidores, no desempenho de suas atividades?

Técnico- - 5,0% 30,0% 35,0% 30,0%
Administrativo

PERCENTUAL 0,8% 6,7% 24,2% 29,2% 39,1%
POR DIMENSAO

Grafico 6 - Organizacado e Gestao da Instituicao

0,8%

S

29,2%

= Ndo Existe = Insuficiente = Suficiente Muito Bom = Excelente

5.1.4.3 Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira (DIMENSAO NAO AVALIADA PELO
SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO)

5.1.5 Eixo 5 -Infraestrutura Fisica

Contempla a dimensao 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

5.1.5.1 Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

TABELA 7 — Eixo V — Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica)
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SEGMENTO

RESULTADOS

NAO
EXISTE

INSUFICIENTE

SUFICIENTE

MUITO
BOM

EXCELENTE

PERGUNTA: A estrutura fisica da Faculdade oferece condigdes adequadas de facilidade de

acesso € segurang:a?

Técnico-

Administrativo

5,0%

25,0%

40,0%

30,0%

PERGUNTA: A manutencao

¢ a conservacao das instalacdes fisicas sao satisfatorias?

Técnico-

Administrativo

40,0%

25,0%

35,0%

PERGUNTA: As instalagdes administrativas da FAESF atendem as necessidades dos

colaboradores e da comunidade académica em geral?

Técnico- - 5,0% 20,0% 45,0% 30,0%
Administrativo

PERGUNTA: A area de convivéncia (Café¢ Graduado) ¢ adequada?

Técnico- 5,0% 5,0% 20,0% 20,0% 50,0%
Administrativo

PERCENTUAL | 1,2% 3,8% 26,2% 32,5% 36,3%
POR

DIMENSAO
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Grafico 7 - Infraestrutura Fisica

1,2% /—3,8%

/

32,5%

= Ndo Existe = Insuficiente = Suficiente Muito Bom = Excelente

5.2 Incorporacdo dos Resultados obtidos no Planejamento da Gestio Académico-
Administrativa

A partir do conhecimento dos dados aqui apresentados, serd possivel realizar uma

analise mais consistente das potencialidades e fragilidades da IES, fundamentando a tomada de

decisdes que levem a exceléncia do trabalho que a Instituicdo se propde a realizar.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliagdo realizada pela CPA junto a comunidade académica (discentes, docentes
e técnicos-administrativos) e a sociedade civil proporciona a constru¢cdo de um panorama do
funcionamento da instituicao, visto que, através dela, todos t€ém a oportunidade de manifestar-
se acerca das mais variadas questdes, expressando livremente sua opinido e contribuindo para
a identificacdo das fragilidades e potencialidades existentes.

Assim, espera-se que o presente Relatorio possa subsidiar a busca pela definigdo/adogao
das politicas necessarias ao crescimento e ao desenvolvimento desta Institui¢dao, impactando de

forma positiva a vida das pessoas.
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